UCHWALA NR XXIII/208/20
RADY MIEJSKIEJ W CZAPLINKU

z dnia 27 sierpnia 2020 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi Panstwa A, iW, P, na dzialalnoié Dyrektora
Przedszkola Publicznego w Czaplinku

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 22020 r. poz. 256 z pozn. zm.) Rada Miejska w Czaplinku, po uprzednim zbadaniu skargi Panstwa
A iW P, oraz zapoznaniu si¢ z opiniag Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady
Miejskiej w Czaplinku, uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za zasadna skarge Panstwa A, i W. P. na dzialalnos¢ Dyrektora
Przedszkola Publicznego w Czaplinku z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu stanowigcym zalgcznik do
niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza sig Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Czaplinku, w zakresie
powiadomienia Skarzacych o sposobie zalatwienia skargi.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

I'RZEWODNICZ XCW
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Michal Olejniczak
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Zalacznik do uchwaly Nr XXI111/208/20
Rady Miejskiej w Czaplinku
z dnia 27 sierpnia 2020 r.

W dniu 12 marca 2020 r. podczas spotkania z Burmistrzem Czaplinka, Sekretarzem Gminy Czaplinek oraz
Inspektorem ds. oswiaty Urzedu Miejskiego w Czaplinku, Panstwo A . i W, P, wnies[i
ustnie do protokolu skarge na dzialalnos¢ Dyrektora Przedszkola Publicznego w Czaplinku. Protoké! ze
spotkania zostal napisany w terminie pézniejszym, tj. 7 kwietnia 2020 r. i przekazany do Biura Rady Miejskiej
w Czaplinku w dniu 15 kwietnia 2020 roku.

Zgodnie zart. 227 Kpa przedmiotem skargi moze byé w szczegdlnosci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikéw, naruszenie praworzadnosci lub
interesdw skarzacych, a takze przewlekie lub biurokratyczne zalatwianie spraw.,

Rada Miejska w Czaplinku, zgodnie z art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego (Dz. U.
22020 r. poz. 256, z péZn. zm.) jest wlasciwym organem do rozpatrzenia skargi na Dyrektora Przedszkola
Publicznego w Czaplinku.

Skarzacy wniesli wskardze uwagi, co do sposobu przechowywania i podawania przynoszonej przez
Skarzgcych do przedszkola zywnosci z uwagi na fakt, ze ich corka w zZwigzku 2z _ nie moze
konsumowa¢ posilkéw przyrzadzanych w miejscowej stolowee. Szczegdlnie wedlug Skarzacych mialo to
miejsce w dniu 4 marca 2020 roku, kiedy to naocznie stwierdzili, ze przynoszone przez nich positki wg ich
oceny byly niewlasciwie przechowywane.

W dniu 5maja 2020r. odbylo si¢ posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej
w Czaplinku, zwanej dalej Komisja, w celu rozpatrzenia ww. skargi. Komisja z uwagi na stan epidemii
koronawirusa postanowila poinformowaé Skarzacych, ze skarga zostanie rozpatrzona po ustaniu stanu
epidemii.

W dniu 6 maja 2020 r. Skarzacy zostali pisemnie poinformowani przez Przewodniczacego Rady Miejskiej,
ze skarga nie moze by¢ zalatwiona w terminie przewidzianym w art. 237 § 4 k.p.a. z uwagi na przedtuzajacy sie
stan epidemii COVID -19 i wynikajacymi z tego tytuly ograniczeniami w funkcjonowaniu, m.in. Komisji oraz
Urzgdu Miejskiego w Czaplinku. Skarzacy zostali poinformowani, ze ich skarga nie bedzie przedmiotem
najblizszej sesji Rady Miejskiej w Czaplinku. Ponadto poinformowano, 2e zgodnie =zart. 15zzs
ust. | pkt 10 ustawy zdnia 2 marca 2020r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz. U. poz.374, z pdzn. zm.), w okresie stanu zagrozenia epidemiologicznego lub stanu
epidemii ogloszonego zpowodu COVID-19 bieg terminow: procesowych isadowych oraz w innych
postepowaniach prowadzonych na podstawie ustaw, nie rozpoczyna sig¢ a rozpoczgty ulega zawieszeniu na ten
okres. Przewodniczacy Rady Miejskiej poinformowal Skarzacych, ze w zwigzku z powyzszym skarga bedzie
rozpatrzona na sesji Rady Miejskiej w Czaplinku zwolanej po ustaniu stanu epidemii COVID-19.

W dniu 12 maja 2020 r. odbylo si¢ posiedzenie Komisji w celu wypracowania tekstu pisma do Skarzacych.
Komisja postanowila wystapi¢ pisemnie do Skarzacych o sprecyzowanie zarzutow w skardze w stosunku do
Dyrektora Przedszkola Publicznego w Czaplinku.

W dniu 13 maja 2020 r. Przewodniczacy Rady Miejskiej w imieniu Komisji, z uwagi na og6lnosé zarzutéw
przedstawionych w skardze w stosunku do Dyrektora Przedszkola Publicznego wystapil do Skarzacych o ich
sprecyzowanie. Majac na uwadze wlasciwe rozpatrzenie skargi poprosil Skarzacych o sprecyzowanie zarzutéw
skargi w terminie 7 dni od dnia od doreczenia pisma.

W dniu 22 maja 2020 r. Panstwo P pisemnie poinformowali Przewodniczacego Rady Miejskiej, ze
wzlozonej przez Skarzacych skardze na dziatalnosé Dyrekeji Przedszkola Publicznego zarzuty przez
Skarzgcych postawione sg do$¢ jasno sprecyzowane i wyartykulowane.

W dniu 25 maja 2020 r. Przewodniczacy Rady Miejskiej poinformowal Skarzacych, ze majac na uwadze
przepisy: art. 46 pkt 20 oraz art. 68 ust. 2 ustawy z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektorych ustaw w zakresie
dzialan oslonowych w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. poz. 875, z pézn. zm.),
ich skarga zostanie rozpatrzona przez Radg Miejska w Czaplinku na Sesji po 28 maja 2020 roku.
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W dniu 01 czerwca 2020 roku odbylo si¢ posiedzenie Komisji w celu ustalenia sposobu procedowania
zawartych w skardze zarzutdw. Ponadio Komisja postanowila wystgpic pisemnie do Dyrektora Przedszkola
celem zlozenia stosownych wyijasnien oraz ustosunkowania si¢ do przedlozonych zarzutdw.

W dniu 02 czerwca 2020 r. Przewodniczacy Rady Miejskiej wystapil pisemnie do Dyrektora Przedszkola
Publicznego o zlozenie pisemnego wyjasnienia w terminie 7 dni od dnia dorgczenia pisma.

W dniu 15 czerwea 2020 r. Dyrektor Przedszkola Publicznego zlozyl wyjasnienia w ktérych odnidst sie do
zarzutow Skarzgcych zawartych w skardze.

W dniu 18 czerwca 2020 r. Przewodniczgcy Rady Miejskiej poinformowal Skarzacych, ze skarga zostanie
rozpatrzona przez Radg Miejska w Czaplinku na sesji, ktéra odbedzie si¢ 2 lipca 2020 r.

W dniu 19 czerwca 2020 roku odbylo si¢ ponowne posiedzenie Komisji, gdzie odezytano wniosek
Skarzacych, aby przesungé termin posiedzenia Komisji, albowiem pragna si¢ zapozna¢ Z obszernymi
wyjasnieniami Dyrektora Przedszkola dotyczacymi ztozonej skargi. Komisja postanowita rozpatrzeé ten temat
na kolejnym posiedzeniu.

W dniu [9czerwea 2020r. Dyrektor Przedszkola Publicznego zlozyl dodatkowe wyjasnienia
do skargi, tj. dwa protokoly kontroli PSSE w Drawsku Pomorskim oraz procedur¢ Kontroli wewnetrznej
odbioru, przechowywania, podgrzewania i serwowania positkow dla dziecka
w Przedszkolu Publicznym w Czaplinku.

W dniu 23 czerwca 2020r. Przewodniczacy Rady Migjskiej poinformowal Skarzacych, ze skarga
nie Zostanie rozpatrzona przez Radg Miejskg w Czaplinku na sesji, ktora odbedzie sig 2 lipca 2020 r., poniewaz
w dniu 19 czerwca 2020 r. o godz. 8.00, ww. skarga miala by¢ rozpatrzona przez Komisjg, lecz z uwagi na
zlozone przez Skarzacych pismo w dniu 19.06.2020 r.. o godz. 7* dot. odwolania ww. posiedzenia komisji
i przetozenia go na inny termin oraz zapoznania si¢ przez Skarzacych z dokumentacjg zlozong przez Dyrektora
Przedszkola Publicznego, Komisja przychylita si¢ do prosby Skarzacych i ustalita nowy termin posiedzenia
komisji na dziea | lipca 2020 r.. Ponadto Przewodniczacy Rady Miejskiej poinformowal, ze w zwiazku z
powyzszym skarga zostanie rozpatrzona przez Rade Miejska w Czaplinku na sesji, ktora odbedzie sie w dniu
27 sierpnia 2020 r.

W dniu 24 czerwca 2020 r. oraz w dniu 09 lipca 2020 . Skarzacy w nawigzaniu do wyjasnien Dyrektora
Przedszkola ztozyli dodatkowe wyjasnienia, tj. pisma wyjasniajace, pisma oraz protokoly kontroli PPSE
w Drawsku Pomorskim.

W dniu 01.07.2020 roku odbylo si¢ kolejne posiedzenie Komisji. Dyrektor Przedszkola przediozyl do
wgladu protokot kontroli sanitarnej z dnia 15.06.2020 roku, gdzie kontrolujacy nie wniesli uwag, co do stanu
sanitarno — epidemiologicznego placéwki. Komisja postanowila uznaé¢ skarge Skarzacych za bezzasadna. Od
kiedy Komisja zajela sig rozpatrywaniem skargi, wymogi sanitarne zwigzane z przechowywaniem zywnosci
przynoszonej przez rodzicéw do przedszkola zostaly spetnione izachowane. Na dowod tego, ze dziecko
Skarzacych uczgszcza do preedszkola juz trzy lata nie bylo przez ten czas zadnych uwag i zastrzezen, co do
przechowywania zywnosci. O tym $wiadcza przedstawione protokoly sanepidu. Jednak, gdy rodzice zauwazyli
pewne nieprawidlowosci, co do przechowywania zywnosci, zostaly one niezwlocznie usuniete.

W dniu 24 lipca 2020 r. Skarzgcy w zwiazku z umieszczonym w dniu 14 lipca 2020 r. na stronie BIP Urzedu
Miejskiego w Czaplinku protokotu z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji z dnia 01 lipca 2020 r.,
w ktérym zawarto opinig, ze uznano skarge Skarzacych za bezzasadng, przedklazyli dodatkowe wyjasnienia
oraz 6 pism z réznych miejscowo inspekcji sanitarnych dotyczgcych obowigzku udostepniania przez dyrektora
przedszkola podczas kontroli przeprowadzanej przez upowaznionych przedstawicieli PSSE, wszystkich
pomieszczen, w ktérych przechowuje sig, przetwarza lub poddaje obrobee srodki spozywcze.

W dniu 07 sierpnia 2020 r. odbylo si¢ posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji podczas ktorego
komisja postanowila zwrécié si¢ do Dyrektora Przedszkola Publicznego o udzielenie do 12 sierpnia 2020 .
odpowiedzi na nastepujace pytania:

I) czy w okresie ostatnich 3 lat w placowce byly przeprowadzane kontrole Sanepidu, jezeli tak to poprosita
o wskazanie termindw kontroli:

2}w  przypadku pozytywnej odpowiedzi wpunkcie 1), Komisja poprosila o wskazanie, czZy
w trakcie  wymienionych kontroli Sanepidu pokazywano kontrolujagcym pomieszczenia w ktérych
przechowywana jest zywnos¢ dzieci . informujac o tym kontrolujacych;
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3) w przypadku odpowiedzi pozytywnej Komisja poprosifa o zalaczenie protokoléw z ww. kontroli.

W dniu 07 sierpnia 2020 r. przestano e-mailem Dyrekiorowi Przedszkola Publicznego skan protokolu
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji w celu zlozenia stosownych wyjasnien.

W dniu 1§ sierpnia 2020 r. Pan Dyrektor Przedszkola zlozyl stosowne wyjasnienia oraz kserokopie
protokoléw kontroli Sanepidu. Pan Dyrektor w swoich wyjasnienia poinformowal m.in., ,,ze kazdorazowo
zakresem kontroli Sanepidu objete s3 wszystkie pomieszczenia przedszkola, ich wyposazenie i stan techniczny.
Kazdorazowo, to organ kontrolujacy wskazuje, ktore dokladnie pomieszezenia, dokumenty, urzadzenia maja
by¢ mu okazane. Kontrolowany udziela zawsze odpowiedzi iwyjasnien na pytania zadawane przez
kontrolujgcych objete przedmiotem danej kontroli. Pomieszczenie, w ktorym znajdowata sie lodéwka, w kidrej
przechowywana byta Zzywno$¢ wychowanka chorego na wielokrotnie bylo kontrolowane przez
Sanepid. Kontrolujacy zapewne widzieli, ze w ww. pomieszczeniu znajduje si¢ ww. lodéwka, ale nie jestem
w stanie teraz potwierdzi¢, czy byla rozmowa kontrolujgcych z przedstawicielem Przedszkola odnosnie tego,
jaka zywnosc i z jakiego powodu byla tam przechowywana”.

W dniu 13 sierpnia 2020 r. Skarzacym przeslano w4 e-mailach skany wyjasnien oraz dokumentéw
zlozonych przez Pana Dyrektora Przedszkola w Czaplinku.

W dniu 14 sierpnia 2020 r. Skarzacy odniesli si¢ do wyjasnien oraz zlozonych dokumentéw przez Dyrektora
Przedszkola. Skarzacy m.in. napisali, ze przedstawiona przez Skarzacych dokumentacja wedlug Skarzacych
Jest wystarczajaca, aby uzna¢ skarge w pelni zasadna. Poinformowali, m.in. ze fakt wydzielenia przez Dyrekcje
oddzielnego pomieszczenia do podgrzewania i przechowywania zywnosci dla Skarzacych cérki, odbyt sie po
interwencji przedstawicieli Urzgdu Miejskiego w Czaplinku i to mialo miejsce po terminie zlozonej przez
Skarzacych skargi, ktdra nie dotyczyta nowowydzielonego pomieszczenia, tylko zaniedban, m.in. zlamania
procedury dotyczgcej zdrowych ibezpiecznych warunkoéw przebywania dzieci w przedszkolu, narazenia
zdrowia dziecka Skarzacych. Ponadto Skarzgcy napisali, ze te dzialania mialy miejsce od czasu rozpoczecia
edukacji Skarzacych cérki w Przedszkolu, czyli prawie przez 3 lata, ito za ten czas wnosza o wyciagniecie
konsekwencji.

W dniu 20 sierpnia 2020 r, odbylo sig¢ posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji. Komisja po
zapoznaniu si¢ z dodatkowa dokumentacja z dnia 24 lipca 2020 r. i 14 sierpnia 2020 r. Skarzacych postanowila
podtrzymac swoje wczesniejsze stanowisko zawarte w protokole Nr 12/20 z dnia 01 lipca 2020 r.. Ponadto
Komisja w zwigzku, ze obradowala w niepelnym skladzie, majac na uwadze wlasciwe rozpoznanie skargi,
postanowila, ze ostaleczne stanowisko w sprawie rozpatrzenia skargi wypracuje na nastgpnym posiedzeniu
komisji w pelnym skladzie,

W dniu 25 sierpnia 2020 r. odbylo si¢ kolejne posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji. Komisja po
przeanalizowaniu calej dokumentacji stwierdzila, ze na dzien zlozenia skargi Skarzacych przedszkole nie mialo
prawidtowo przygotowanych pomieszczei do przechowywania iprzetwarzania zywnosci dla dziecka
Skarzgcych. Skarzacy przekazali kserokopie szesciu pism z réznych inspekcji sanitarnych, z ktérych wynika, ze
dyrektor przedszkola podczas kontroli ma obowigzek poinformowac kentrolujacych, ze w przedszkolu
przebywa dziecko chore na , czego nie zrobit. Pan Dyrektor Przedszkola Publicznego w wyjasnieniu
zdnia Il sierpnia 2020r. poinformowal ,..ze niejest wstanie teraz potwierdzié, czy byla rozmowa
kontrolujacych z przedstawicielem przedszkola odnosnie tego, jaka zywnos$é iz jakiego powodu byla tam
przechowywana”. Procedura kontroli wewngtrznej odbioru, przechowywania, podgrzewania i serwowania
positkéw dla dziecka chorego na w Przedszkolu Publicznym w Czaplinku zostata wprowadzona w dniu
18 czerwea 2020 r.

Na dzien dzisiejszy wszystkie nieprawidtowosci w Przedszkolu Publicznym zostaly przez dyrekcje
przedszkola usuniete.

Podkresli¢ nalezy, ze Przewodniczacy Rady Miejskiej w Czaplinku zawiadamial Skarzacych o: nadaniu
biegu skardze, rozpatrzeniu skargi po terminie przewidzianym prawem, z podaniem przyczyn zwloki
i wyznaczeniem innego terminu oraz o terminie Sesji, na ktdrej skarga bedzie rozpatrywana.

Uwzgledniajac powyzsze Rada Miejska w Czaplinku uznala skarge Skarzacych za zasadna.

ZEW onmczgc%—'

Michal Olejniczak
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